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CIEL GESTION COMMERCIALE 
 
Cette formation s’adresse à tout salarié d’entreprise quelque soit sa fonction. 
 

PRE-REQUIS : Aucun 
 

OBJECTIF : Savoir adapter et maîtriser un outil informatique performant et actuel.   
 

METHODE PEDAGOGIQUE: Les formations sont essentiellement pratiques. Chaque 
participant dispose de son micro-ordinateur et de sa connexion à Internet. Les stagiaires 
peuvent également, s’ils le souhaitent, enregistrer sur clé USB les travaux réalisés pour 
les  conserver ou se les envoyer par mail. 
 
DUREE : 2 jours. 14 heures. 
 
 

PROGRAMME :  

 

Connaissances de base 

- Objectif de la gestion commerciale 
- règles générales des pièces commerciales 

 
 

Société 

- Créer et paramétrer la société 
 
 

Les bases 

- Articles et familles 
- Clients et familles 
- Commerciaux 
- Fournisseurs 

 
 

Pièces commerciales 

- Devis, commandes, bons de livraison, factures 
- Avoirs 
- Règlements 
- L’Euro 
Traitements 
- Tenue des stocks, réapprovisionnements 
- Journal comptable 

 
 
 


